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Wichtige Hinweise im Schadenfall durch Sturm/Hagel

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sturm- oder Hagelschaden erfordern tiberlegtes Handeln, um Schaden zu begrenzen und eine zlgige
Regulierung sicherzustellen. Bitte beachten Sie daher folgende Hinweise:

e Gebaudeschaden: Decken Sie beschadigte Fenster oder Dacher provisorisch ab und bringen Sie
Inventar aus den betroffenen Bereichen in Sicherheit.

e Fahrzeugschaden: Decken Sie beschadigte Fenster ab oder stellen Sie das Fahrzeug, sofern
moglich, in eine Garage.

e Schadensminderung: Treffen Sie alle sinnvollen MaBnahmen, um Folgeschaden zu vermeiden.

e Angaben vollstandig machen: Beantworten Sie Fragebdgen des Versicherers sorgfaltig und
vollstandig; fehlende Informationen bitte vermerken.

o Dokumentation: Fotografieren Sie beschadigte Gegenstande und bewahren Sie diese auf, bis der
Versicherer die Regulierung abgeschlossen hat.

e Reparaturen abstimmen: Reparaturauftrage nur nach Freigabe des Versicherers vergeben;
notwendige MaBnahmen zur Schadenbegrenzung sind hiervon ausgenommen.

e Schadensverzeichnis: Erfassen Sie alle beschadigten oder zerstorten Gegenstande, fligen Sie
Kaufbelege oder Kostenvoranschlage bei oder schatzen Sie den Wert vorlaufig selbst.

Bei Fragen oder fur Unterstltzung stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfugung.

Mit freundlichen GruBen
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